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Allgemeine Geschaftsbedingungen der ERICH HEIDRICH GmbH im Online-Geschaft
Stand: 01.04.2020

§1 Geltungsbereich

Flr die Geschaftsbeziehung zwischen der ERICH HEIDRICH GmbH im Online-Geschéaft und seinen Kunden
gelten die gesetzlichen Bestimmungen unter Einbeziehung der nachfolgenden Geschéfts- und
Zahlungsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gliltigen Fassung.

Davon abweichende Bestimmungen erkennt die ERICH HEIDRICH GmbH nicht an, es sei denn, die ERICH
HEIDRICH GmbH hatte ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

§2 Angebot & Preise

Unsere Angebote sind unverbindlich und freibleibend. Die Darstellung der Produkte im Ersatzteil-Shop stellt
kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.

Unsere Preise sind in Euro und beinhalten die jeweils gesetzlich vorgeschriebene Mehrwertsteuer zuziiglich
Versandkosten. Irrtum, Druckfehler, preisliche und technische Anderungen bleiben vorbehalten.

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung ausgewiesenen Preise.

Sonderpreise gelten immer nur fir den Zeitraum, wie diese in unserem Ersatzteil-Shop ausgewiesen werden.

§3 Vertragsschluss

Durch Anklicken des Buttons , jetzt Bestellliste absenden” geben Sie eine Wunschbestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Sie erhalten daraufhin eine Bestadtigungsmail als Auftragsannahme
unsererseits mit Ihrer Rechnung und unseren Kontodaten.

Der Kaufvertrag kommt erst mit der vollstandigen Zahlung des Rechnungsbetrages zustande. Sobald diese
Zahlung bei uns eingegangen ist, versenden wir lhre Wunschartikel. Sollte binnen zwei Wochen keine
Zahlung bei uns eingehen, wird Ihre Bestellung automatisch storniert.

84 Versandkonditionen & Lieferung

Sie bekommen die Versandkonditionen vor Abschluss der Bestellung in der Bestelllibersicht angezeigt. Die
Versandkonditionen richten sich nach der GréRe und nach dem Gewicht lhrer Bestellung.

Nach Zahlungseingang liefern wir an die von lhnen angegebene Lieferadresse. Der Versand erfolgt bevorzugt
per DHL (Deutsche Post), gegebenenfalls auch mit anderen Versendern (Paketdienste). Falls alle bestellten
Produkte vorratig sind, liefern wir in der Regel innerhalb von 3 Werktagen nach Zahlungseingang aus.

Angaben Uber die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich
zugesagt wurde. Die voraussichtlichen Lieferzeiten der einzelnen Artikel entnehmen Sie bitte der
Produktbeschreibung. Falls dort keine Angaben gemacht werden, erfolgt die Lieferung bei Bestellannahme
wie oben aufgefiihrt. Die Vereinbarung langerer Lieferzeiten auf Ihren Wunsch hin ist moglich.
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Bei Lieferverzogerungen, beispielsweise bedingt durch nicht verfligbare Artikel, informieren wir Sie
unverziiglich per E-Mail, sofern uns eine korrekte E-Mail-Adresse vorliegt, bzw. telefonisch. Gegebenenfalls
fihren wir eine Teillieferung durch.

Fiir die Nachsendung einer Teillieferung ibernehmen wir die Versandkosten. Sollten Artikel Gberhaupt nicht
mehr oder momentan nicht lieferbar sein, informieren wir Sie ebenfalls unverziiglich. Wir behalten uns in
diesem Fall das Recht vor, uns vom Vertrag zu |6sen, und die bestellte Ware bei Nichtverfligbarkeit nicht zu
liefern. Sollte der Kaufpreis bereits entrichtet sein, so werden wir diesen selbstverstandlich unverziglich
zuriickerstatten.

Bei Annahmeverweigerung von ordnungsgemal und innerhalb einer angemessenen Zeit gelieferten
Sendungen, berechnen wir Ihnen die entstandenen Kosten (Versandkosten, sowie Auslagen und
Bankgebuhren).

§5 Mindestbestellwert

Flr Bestellungen und Lieferungen innerhalb Deutschlands gibt es keinen Mindestbestellwert.

§6 Zahlungsart
Vorauskasse
Sie Uberweisen den Rechnungsendbetrag auf unser Konto bei der Sparkasse Niirnberg:

Kontoinhaber: Erich Heidrich GmbH
IBAN: DE34 7605 0101 0001 3064 97
BIC SSKNDE77XXX

§7 Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserkldarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform

(z. B. Brief, Fax, Mail) oder - wenn Ihnen die gewlinschte Ware vor Fristablauf tiberlassen wird - durch
Ricksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht
vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei wiederkehrenden Lieferungen gleichartiger Waren nicht vor
Eingang der ersten Teillieferung. Zur Wahrung der Widerruffrist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache an:

ERICH HEIDRICH GmbH
Neuwieder Str. 6 - 8
90411 Nirnberg

Wiederrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewédhren und
gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Ware
ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit
gef. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Waren gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Waren
ausschlieBlich auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware -
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie

Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketfahige Waren
sind auf unsere Kosten und Gefahr zuriicksenden. Nicht paketversandfahige Waren werden bei lhnen
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abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die
Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Ware, flir uns mit dem Empfang.

Vom Riickgaberecht ausgeschlossen sind Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder
eindeutig auf die persdnlichen Bedtrfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht
fr eine Ricksendung geeignet ist.

§8 Gewadhrleistung und Haftungsausschluss

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle eines Mangels der
Ware nach Ihrer Wahl zunachst nachliefern oder nachbessern. Schlagt die Nachbesserung fehl oder ist die
nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so konnen Sie die Ware gegen Riickerstattung des vollen
Kaufpreises zuriickgeben oder die Ware behalten und den Kaufpreis mindern. Durch einen Austausch im
Rahmen der Gewahrleistung treten keine neuen Gewahrleistungsfristen in Kraft.

Informationen liber eventuelle zusatzliche Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der
Produktdokumentation.

Die ERICH HEIDRICH GmbH tbernimmt keine Gewahrleistung oder Haftung fir Mangel und Schaden, die aus
ungeeigneter oder unsachgemaRer Verwendung, Nichtbeachtung von Anwendungshinweisen oder
fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung entstanden sind. Unwesentliche Abweichungen von Farbe,
Abmessungen oder anderen Qualitdts- und Leistungsmerkmalen der Ware begriinden keine Anspriiche des
Kaufers. Eine Haftung flr Abnutzung durch bestimmungsgemaflen Gebrauch ist ausgeschlossen. Bei
Warenriicksendungen im Rahmen der Abwicklung von Gewahrleistungsanspriichen ist die ERICH HEIDRICH
GmbH vorab zu informieren (E-Mail: info@torprofi.de).

Sofern die ERICH HEIDRICH GmbH fahrlassig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt, ist die Ersatzpflicht fur
Sachschdden auf den typischerweise entstehenden Schaden beschrankt.

Trotz groRtmaoglicher Sorgfalt bei der Erstellung des Produktsortiments durch die ERICH HEIDRICH GmbH,
Gbernimmt ERICH HEIDRICH GmbH keine Haftung fir die Richtigkeit der Herstellerangaben,
Produktbeschreibungen und Preisangaben sowie evtl. Druckfehler, technische Stérungen der Website und
anhaltende Lieferfahigkeit aller Waren.

§9 Datenschutz

Alle uns zur Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten werden vertraulich und in Ubereinstimmung
mit den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes und des Teledienstdatenschutzgesetzes behandelt.
Sie werden ausschliel3lich nur zur Bearbeitung der Auftrage, Ausflihrung von Serviceleistungen und zur
Pflege und Auswertung unserer Kundendatei gespeichert. Keinesfalls geben wir Ihre personenbezogenen
Daten einschlielRlich lhrer Anschrift und Mail-Adresse an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere
Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen (z.B. das mit der
Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut).
In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der Gbermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche
Minimum.

Lesen Sie dazu auch unsere Datenschutzerklarung.
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Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung Ihrer
gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an info@torprofi.de oder senden Sie uns lhr Verlangen per Post
oder Fax.

§10 Betreiberinformationen

ERICH HEIDRICH GmbH
Neuwieder Str. 6 -8
90411 Nirnberg
Telefon: 0911 - 52 40 05
Telefax: 0911 - 52 40 07
E-Mail: info@torprofi.de

Geschaftsfuhrer:
Michael Heidrich

Amtsgericht Nirnberg HRB: 3973
USt-IdNr.: 133 513 361

§11 Schlussbestimmungen

Grundlagen der Lieferung sind die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der ERICH HEIDRICH GmbH im Online-
Geschaft. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Flr Vertrage mit Unternehmern ist der Gerichtsstand Niirnberg.
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